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                                                         Цена иска: 
Исковое заявление о защите прав потребителя

        года я купил у Ответчика        для диагностики автомобиля за      рублей со сроком гарантии до      года производства Кореи. В ходе эксплуатации      мной были выявлены существенные недостатки, так как он либо вообще не читал исходные данные, либо читал их с искажениями, и то, что страной - производителем сканера на самом деле является Китай.        года я передал      для гарантийного ремонта в сервисную службу       . После ремонта      также невозможно функционально эксплуатировать по причине существенных недостатков по качеству.       года я предъявил Ответчику претензию с требованием вернуть мне уплаченную за товар сумму      рублей, установив срок 10 дней для её удовлетворения. Однако Ответчик на претензию никак не отреагировал. В действиях Ответчика имеются нарушения норм Закона РФ «О защите прав потребителей».
Поэтому на основании ст.3 ГПК РФ, ст.24 ГПК РФ; ст Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу:

1. обязать Ответчика возвратить мне уплаченную за товар сумму     рублей
2. обязать Ответчика уплатить мне неустойку в сумме      рубля
3. обязать Ответчика компенсировать мне моральный вред в размере     рублей

4. обязать Ответчика уплатить штраф в размере 50 % от присужденной мне суммы по иску

Приложение:

1. копии иска для Ответчика и Третьего лица (2 экз.)

2. копии товарной накладной и чека на сумму      рублей

3. копия гарантийного талона №

4. копия акта приёма оборудования в ремонт №

5. копия претензии от 
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